
 

PHỤ LỤC 1 
Về việc xác thực thông tin trên VneID 

(Kèm theo Thông báo số ....../TB-ĐHĐL ngày ...... tháng ...... năm 2026 của Trường Đại học Điện lực) 
Bước 1: Đăng nhập vào ứng dụng VNeID, tại màn hình Trang chủ hiển thị thông báo, công dân nhấn Truy cập chức năng. 
Bước 2: Xác thực bằng passcode hoặc vân tay/ khuôn mặt (tùy theo cấu hình xác thực của tài khoản trên thiết bị) 
Bước 3: Nhấn Số điện thoại 
Bước 4: Chọn yêu cầu tích hợp 

 



2 
 

Bước 5: Xác nhận tích hợp thông tin 
- Công dân kiểm tra các thông tin 
- Chọn Đang sử dụng số thuê bao 
- Nhấn Xác nhận 
Bước 6: Xác nhận tích hợp thành công 
- Nhấn Quay lại để điều hướng về màn Xác nhận tích hợp thông tin 
Bước 7: Màn hình sau khi xác nhận thông tin 
 



 
 

PHỤ LỤC 2 
Đối với thuê bao Viettel: thực hiện cập nhật thông tin CC/CCCD cho thuê bao di động trên My Viettel  

(Kèm theo Thông báo số ....../TB-ĐHĐL ngày ...... tháng ...... năm 2026 của Trường Đại học Điện lực) 
 

Bước 1: Đăng nhập vào My Viettel 
Nếu chưa có ứng dụng My Viettel trong điện thoại, bạn tải ứng dụng từ CH Play hoặc App Store. Sau khi đã có ứng dụng, 
bạn sử dụng mật khẩu, FaceID, số điện thoại hoặc vân tay để đăng nhập My Viettel. Nếu chưa có tài khoản, chọn Đăng ký 
tài khoản và nhập các thông tin đăng ký 
Bước 2: Tại trang chủ của ứng dụng My Viettel: 
Cách 1: Bạn có thể chọn vào menu có 03 dấu gạch ngang ở góc trên bên trái của màn hình, sau đó nhấn vào tên cá nhân của 
bạn, khi đó mục “Thay đổi giấy tờ” sẽ hiển thị trên màn hình. Chọn để tiếp tục 
Cách 2: Vuốt các ô tròn trên trang chủ sang bên trái, chọn mục “Tiện ích khác”. Tại tiện ích di động, chọn “Thay đổi giấy 
tờ”. 
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Bước 3: Chụp ảnh mặt trước & mặt sau giấy tờ CCCD mới và ảnh chân dung chính chủ 
Bước 4: Kiểm tra thông tin chính chủ Sim và thông tin thuê bao 
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Bước 5: Kiểm tra thông tin hợp đồng và ký hợp đồng thay đổi giấy tờ 
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Bước 6: Nhập mã OTP xác nhận và chờ kết quả thông báo từ hệ thống 
 

 



 
 

PHỤ LỤC 3 
Đối với thuê bao MobiFone: thực hiện cập nhật thông tin CC/CCCD cho thuê bao di động trên My MobiFone  

(Kèm theo Thông báo số ....../TB-ĐHĐL ngày ...... tháng ...... năm 2026 của Trường Đại học Điện lực) 
 

 



 

PHỤ LỤC 4 
Đối với thuê bao VinaPhone: thực hiện cập nhật thông tin CC/CCCD cho thuê bao di động trên My VNPT  

(Kèm theo Thông báo số ....../TB-ĐHĐL ngày ...... tháng ...... năm 2026 của Trường Đại học Điện lực) 
Bước 1: Tải và đăng nhập ứng dụng My VNPT. 
Bước 2: Chọn mục Thông tin thuê bao. 
Bước 3: Nhấn Thực hiện ngay tại banner xác thực. 
Bước 4: Nhấn Xác thực ngay trên màn hình giới thiệu. 
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Bước 5: Nhập mã OTP được gửi về số điện thoại. 
Bước 6: Chọn hình thức Liên kết ứng dụng VNeID. 
Bước 7: Chụp ảnh giấy tờ và ảnh chân dung theo yêu cầu. 
Bước 8: Nhấn Mở ứng dụng VNeID để thực hiện liên kết. 
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Bước 9: Xác nhận thông tin trên ứng dụng VNeID. 
Bước 10: Quay lại My VNPT và ký phiếu xác nhận điện tử. 
Bước 11: Nhận thông báo xác thực thành công. 
 

 
 


